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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
zwischen Kursteilnehmende 

und der 
Forum Vinzenz Pallotti – Begegnungs- und Bildungsstätte der Vinzenz Pallotti University gGmbH  

(im Folgenden Forum Vinzenz Pallotti)  
(*Aus Gründen der Lesbarkeit wurde im Text die männliche Form gewählt, nichtsdestoweniger beziehen sich die Angaben auf  

Angehörige aller Geschlechter.) 
 

1. Geltungsbereich, Allgemeines 
• Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Veranstaltungen durchgeführt 

vom Forum Vinzenz Pallotti und den Teilnehmenden dieser Veranstaltungen. Sie bilden den 
vertraglichen Rahmen für die Zusammenarbeit des Forum Vinzenz Pallotti mit einem 
Kursteilnehmenden.  

• Diese AGB gelten nicht für Veranstaltungen, zu denen Dritte als alleinige Veranstalter in die 
Räumlichkeiten des Forum Vinzenz Pallotti einladen. Dabei tritt das Forum Vinzenz Pallotti lediglich als 
Vermittler auf.  

• Rechtsgeschäftliche Erklärungen bedürfen, sofern sich aus diesen AGB nicht etwas anderes ergibt, der 
Textform oder einer kommunikationstechnisch gleichwertigen Form (u. a. Fax oder E-Mail). Eine 
strengere Form als bei Vertragsschluss verwendet, wird nicht gefordert. Erklärungen des Forum 
Vinzenz Pallotti genügen der Textform, wenn eine nicht unterschriebene Formularbestätigung 
verwendet wird. 

 
2. Anmeldung und Hausordnung 
• Die verbindliche Anmeldung (Vertragsangebot) soll, soweit in der Veröffentlichung nicht ausdrücklich ein 

anderer Zeitpunkt benannt ist, spätestens bis 10 Tage vor Beginn der jeweiligen Veranstaltung schriftlich 
erfolgen.  

• Anmeldungen werden grundsätzlich in der Reihenfolge ihres Zugangs berücksichtigt. 
• Mit der verbindlichen Anmeldung erkennt der Teilnehmende die Teilnahmebedingungen 

einschließlich dieser AGB verbindlich an und verpflichtet sich zur Zahlung des 
Veranstaltungsbeitrags. Die Zahlung erfolgt bei Anreise. 

• Die Hausordnung und andere zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Regelungen sind vom 
Teilnehmenden zu beachten. 

 
3. Zustandekommen des Vertrages 

a) Der Vertrag kommt folgendermaßen über das Buchungsformular der Homepage zu Stande: Der 
Teilnehmende kann den Anmeldeprozess für die Dienstleistung zunächst unverbindlich einleiten 
und seine Eingaben vor dem Absenden mittels der üblichen Tastatur- und Mausfunktionen 
korrigieren. Durch Anklicken des den Anmeldeprozess abschließenden „Absenden-Buttons“ gibt 
der Teilnehmende eine verbindliche Anmeldung für die gewählte Veranstaltung ab 
(Vertragsangebot). Die Bestätigung des Eingangs der Anmeldung erfolgt unmittelbar nach dem 
Absenden. 
Das Forum Vinzenz Pallotti kann das Angebot annehmen, indem es  

o dem Teilnehmenden eine schriftliche Auftragsbestätigung oder eine Auftragsbestätigung in 
Textform übermittelt (u. a. E-Mail), wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestätigung beim 
Teilnehmenden maßgeblich ist oder 

o mit der Durchführung der Dienstleistung beginnt. 
Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt 
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zur Annahme zuerst eintritt. 
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b) Ein Vertrag kommt folgendermaßen über E-Mail, Brief oder Fax zu Stande: Mit der Anmeldung 
per E-Mail, Brief oder Fax erklärt der Teilnehmende verbindlich sein Vertragsangebot. Das 
Forum Vinzenz Pallotti wird dem Teilnehmenden gegenüber die Vertragsannahme durch eine 
Auftragsbestätigung in Textform übermitteln.  

• Der Vertragstext (inkl. AGB) wird vom Forum Vinzenz Pallotti nicht gespeichert.  
• Der Vertrag begründet Rechte und Pflichten grundsätzlich nur zwischen dem Forum Vinzenz 

Pallotti und dem Teilnehmenden. 
 

4. Veranstaltungsbeiträge, Zahlungsbedingungen 
• Es gelten die für die jeweilige Veranstaltung einzeln ausgewiesenen Veranstaltungsbeiträge.  
• Darüber, welche Leistungen in dem Veranstaltungsbeitrag enthalten sind, informiert die jeweilige 

Veranstaltungsbeschreibung.  
• Nicht beanspruchte Leistungen werden nicht erstattet. 
• Die Kurskosten können bei der Anreise am Empfang beglichen werden (EC-Kartenzahlung möglich).  

 
5. Parkplatz und Reservierung von Stellplätzen 

Ein Anspruch des Teilnehmenden auf einen Parkplatz oder die Reservierung von Stellplätzen besteht nicht. 
Soweit der Teilnehmende Fahrzeuge auf einen Stellplatz des Tagungshauses abstellt, kommt dadurch kein 
Verwahrungsvertrag zu Stande. Bei Abhandenkommen oder Beschädigung auf dem Grundstück des Forum 
Vinzenz Pallottis abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalt haftet das Forum Vinzenz 
Pallotti nicht, außer bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 

 
6. Speisen und Getränke 
• Der Teilnehmende darf Speisen und Getränke zu Veranstaltungen grundsätzlich nicht mitbringen. 

Ansonsten kann ein Beitrag zur Deckung der Gemeinkosten berechnet werden (Korkgeld). 
• Die Rechnung für kostenpflichtige Getränke, die außerhalb des Kursangebots in Aufenthaltsräumen 

angeboten und konsumiert werden, übernimmt der Kursteilnehmende. 
 

7. Kursabmeldungen der Teilnehmenden 
• Bei mehrtägigen Veranstaltungen berechnet das Forum Vinzenz Pallotti grundsätzlich bei jeder 

Abmeldung eine Bearbeitungsgebühr von 30 Euro.  
• Gehen Abmeldungen später als 4 Wochen vor Kursbeginn bei uns ein, behält das Forum Vinzenz Pallotti 

sich vor, 10 Prozent der Kosten in Rechnung zu stellen.  
• Bei Abmeldungen später als 10 Tage vor Kursbeginn stellt das Forum Vinzenz Pallotti 30 Prozent der 

Kosten in Rechnung, falls es den Platz nicht an einen anderen Interessenten vergeben kann. 
• Bei Vorliegen wichtiger Gründe gewährt das Forum Vinzenz Pallotti ein kostenloses Rücktrittsrecht. 

Wichtige Gründe sind insbesondere Sterbefall, unerwartet schwere Erkrankung, schwerer Unfall 
des Teilnehmenden, gesetzliche oder behördliche Regelungen. 

• Der Teilnehmende kann verpflichtet werden, die wichtigen Gründe seiner Absage zu belegen (z. B. 
durch Vorlage eines ärztlichen oder behördlichen Attestes oder einer schriftlicher Bescheinigung). 
Auf Wunsch hat der Teilnehmende auch weitere gewünschte Auskünfte und Nachweise zu 
erbringen. 

• Der Nachweis über die Gründe, die zum Rücktritt geführt haben, ist unverzüglich schriftlich an das 
Forum Vinzenz Pallotti zu schicken. 

• Ein etwaiges gesetzliches Widerrufsrecht (siehe Widerrufsbelehrung und Widerrufsformular unten), 
insbesondere im Falle eines Fernabsatzgeschäftes, bleibt unberührt. Das Recht zur 
außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt ebenfalls unberührt. 

 
8. Absage von Veranstaltungen durch das Forum Vinzenz Pallotti 
• Das Forum Vinzenz Pallotti kann Veranstaltungen aus wichtigem Grund absagen. Als wichtiger Grund gilt 
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insbesondere das Nichterreichen der festgesetzten Mindestteilnehmerzahl, der ersatzlose Ausfall von 
Referenten oder behördliche oder gesetzliche Regelungen, die eine Veranstaltung untersagen. 

• Das Forum Vinzenz Pallotti informiert unverzüglich, spätestens bis Veranstaltungsbeginn, die 
Teilnehmenden. Bereits gezahlte Veranstaltungsbeiträge werden in voller Höhe erstattet. 

 
9. Ausschluss von der Teilnahme 
• Das Forum Vinzenz Pallotti kann den Teilnehmenden von der weiteren Teilnahme ausschließen, 

soweit dieser die Durchführung der Veranstaltung gefährdet. Dies ist insbesondere der Fall, wenn er 
die Veranstaltung oder den Betriebsablauf erheblich stört, anderweitig erhebliche Nachteile für die 
Durchführung der Veranstaltung zu befürchten sind oder der Teilnehmende erheblich oder wiederholt 
gegen die Hausordnung (siehe Anlage) verstößt. 

• Der Teilnehmende hat im Falle eines von ihm verschuldeten Ausschlusses den vollen 
Veranstaltungsbeitrag als Schadensersatz zu erbringen, soweit der Teilnehmende nicht nachweist, 
dass dem Forum Vinzenz Pallotti ein geringerer oder kein Schaden entstanden ist. Weitergehende 
Schadensersatzansprüche des Forum Vinzenz Pallotti bleiben hiervon unberührt. 

 
10. Haftung 
Für Schäden, die an anderen Rechtsgütern als dem Leben, Körper oder Gesundheit entstehen, ist die Haftung 
ausgeschlossen, soweit die Schäden nicht auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten des Forum 
Vinzenz Pallotti, eines von dessen gesetzlichen Vertretern oder eines von dessen Erfüllungsgehilfen beruhen 
und das Verhalten auch keine Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten ist. Wesentliche 
Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 
überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Teilnehmenden regelmäßig vertrauen darf. Im Fall 
der fahrlässigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung des Forum Vinzenz Pallotti in der 
Höhe auf das Fünffache des zwischen den Parteien vereinbarten Kurskosten beschränkt. Dieser 
Haftungsausschluss gilt nicht, soweit Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz betroffen sind, ein Mangel 
arglistig verschwiegen wurde oder eine Beschaffenheitsgarantie übernommen wurde. 

 
11. Widerrufsrecht für Verbraucher:innen 

WIDERRUFSBELEHRUNG 
Widerrufsrecht: 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht 
auszuüben, müssen Sie uns, der Forum Vinzenz Pallotti – Begegnungs- und Bildungsstätte der Vinzenz 
Pallotti University gGmbH, Pallottistraße 3, 56179 Vallendar, Telefon: 0261 6402-700, E-Mail: forum@vp-
uni.de, Fax: 0261 6402-350 – mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, 
Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 
beigefügte Muster – Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der 
Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs: 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über 
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
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berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so 
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie 
uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten 
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen 
entspricht. 
Besondere Hinweise: 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Erbringung von Dienstleistungen in den Bereichen 
Beherbergung zu anderen Zwecken als zu Wohnzwecken, Beförderung von Waren, 
Kraftfahrzeugvermietung, Lieferung von Speisen und Getränken sowie zur Erbringung weiterer 
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen, wenn der Vertrag für die Erbringung einen 
spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. 

 
 

Muster-Widerrufsformular 
 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann können Sie dieses Formular ausfüllen und es per Post, per E-
Mail: forum@vp-uni.de oder Fax: 0261 6402-350 zurücksenden. 
 
An  
Forum Vinzenz Pallotti – Begegnungs- und Bildungsstätte der  
Vinzenz Pallotti University gGmbH 
Pallottistraße 3 
56179 Vallendar 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/ uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 
Bestellt am (*) / erhalten am (*): ……………………………………………………………………………………….………………………………………………... 
 
Name des/der Verbrauchers/-in: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….… 
 
Anschrift des/der Verbrauchers/-in: ……………………………………………………………………………………………………………………………….…… 
 
Datum und Unterschrift des/der Verbrauchers/-in (nur bei Mitteilung auf Papier): ……………………………………………………… 
 
(*) Unzutreffendes bitte streichen. 
 

12. Schlussbestimmungen 
• Erfüllungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Forum Vinzenz Pallotti. 
• Der Vertrag zwischen dem Forum Vinzenz Pallotti und dem Teilnehmenden unterliegt ausschließlich 

deutschem Recht. Diese Rechtswahl gilt bei Verbrauchern nur insoweit, als hierdurch der durch 
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen 
Aufenthalt hat, gewährte Schutz nicht entzogen wird. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 
öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für 
alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag Vallendar. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen 
Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewöhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der 
Klageerhebung nicht bekannt sind. 

• Die Vertragssprache ist deutsch. 
In Kraft gesetzt und gezeichnet am 1. März 2023 
 
…………………………………  
Prof. Dr. Julia Sander  
Vinzenz Pallotti University gGmbH 
Geschäftsführung 


